
 
 

आरबीआयच्या ररस्ट्रक्चररिंग 2.0 स्ट्कीमबद्दल नेहमी विचारले जाणारे प्रश्न  

 
 

1. आरबीआयने मान्य केलेली ररस्ट्रक्चररिंग 2.0 स्ट्कीम काय आहे? 

 

आरबीआयने कोविड-19 जागतिक महामारीमुळे अर्थकारणाि उिार आल्यामुळे ररझोल्यूशन 
प्लॅन्सच्या अंमलबजािणीकररिा बँक आणण कजथ देणाऱ्या संसर्ांना तनयमािली आखून 
ददली आहे. त्यामुळे ग्राहकांना काही विशशष्ट आर्र्थक िाण येि आहे. तनयमािली आणण 
मागथदशशथकेच्या आधारािर, कोविड-19 जागतिक महामारीचा पररणाम झालेल्या व्यक्िी 
आणण संसर्ा हयांच्या कजाथचं ररसरक्चररगं करण्यासाठी िुमच्या बँकेने धोरण ियार केले 
आहे. 
 

2. ररस्ट्रक्चररिंगसाठी कोण पात्र आहे? 
 

अ) 1 एविल 2021 नुसार बँकेकडे िमाणणि म्हणून िगीकरण करण्याि आलेल्या व्यक्िी 
आणण संसर्ा.   
 

ब) ग्राहकाला कोविड-19 जागतिक महामारीमुळे आर्र्थक पररणाम सोसािा लागलेला 
असािा ि त्याची शमळकि ककंिा रोख पैसे येण ेकमी झाले/नुकसान झालेलं असािं. 
 
 

क) 1 एविल 2021 रोजी जी खािी बकेँच्या पुसिकाि आहेि िी पात्र ठरिील.  
ड) कोविड-19 मुळे ग्राहकाची शमळकि कमी झाली आणण त्याचा आर्र्थक पररणाम झाला 
ही बाब कागदपते्र/मादहिीच्या आधारािून ददसिे का हे पडिाळून पादहले जाईल. 
ररसरक्चररगंला मान्यिा देण्याआधी ददलेल्या कागदपत्रांच्या आधारािर ररसरक्चडथ ईएमआय 
भरण्याची ग्राहकाची क्षमिाही बँक िपासेल. 
 

 



3. रेग्युलेटरी ररस्ट्रक्चररिंग ररललफ पॅकेज अिंतगगत कोणते प्रॉडक््स येतात. 
 

• के्रडडट काडथ ररशसिेबल्स 

• ऑटो लोन आणण टू-व्हीलर लोन 

• िैयक्क्िक कजथ (िैयक्क्िक िापर आणण बबझनेस/व्यािसातयक हेिू दोन्हीसाठी) 
• व्यािसातयक व्यक्िींना िैयक्क्िक कजथ 
• शशक्षणासाठी कजथ 
• अचल मालमत्तेच्या तनशमथिीसाठी/ िाढीसाठी ददलेलं कजथ (उदाहरणार्थ: घरासाठी कजथ) 
• (गॅझेट सूचना एस.ओ.2119 (ई) ददनांक 26, 2020 नुसार) उदयम िमाणपत्र असलेलं 

एम एस एम ई कजथ 31 माचथ 2021 रोजी एम एस एम ई िगथिारी म्हणून नोंदिलं 
जािं. 

 
 

4. ररस्ट्रक्चररिंगसाठी कोणत्या प्रकारचिं कजग पात्र नसतिं? 
 

खालील व्यक्िी/संसर्ांचं कजथ ररसरक्चररगंसाठी पात्र नाही: 
 

बँककडून व्यक्िी / संसर्ांची शेिीच्या हेिूसाठी आणण शेिीचं कजथ म्हणून िगथिारी झालेली 
असािी 
• कृषी के्रडडट सोसायटीज 

• आर्र्थक सेिादािे 
• कें द्र, राज्य आणण सर्ातनक सरकारी मंडळे 

• एचडीएफसी बँकेच ेकमथचारी 
• पुन्हा िेळापत्रक नेमण्याि आलेल्या, घराला अर्थपुरिठा करणाऱ्या कंपन्यांशी संपकथ  
• असं कजथ ज ेएकदा ररसरक्चर झालं होिं 

 

5. माझ्या कजागिर ररस्ट्रक्चररिंगचा लाभ कसा लमळिू? 

 

अजाथच्या शलकंसाठी बँकेच्या िेबसाइटला भेट देऊ शकिा, अजथ भरू शकिा आणण संबंर्धि 
िपशील सादर करू शकिा. 
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आपल्या कजथ खाि ेक्रमांक / के्रडडट काडथ क्रमांक / ईमेल आयडीसह अजाथि लॉगइन करा 
बँकेि आणण आपल्या नोंदणीकृि मोबाइल क्रमांक / ईमेलिर पाठविलेल्या ओटीपीसह. जर 
िुम्ही िुमचा नंबर बदलला असेल, िर कृपया जिळच्या शाखेि नंबर बदलण्याची लेखी 
अजथ करा आणण शससटमिर नंबर बदललेल्या पोसटिर अजथ करा. 

 

िसेच, िुम्ही ररलेशनशशप मॅनेजरला (आरएम) संपकथ  करू शकिा 
 

6. मी अनेकिेळा अजग करू शकतो का? 

 

नाही. िुम्ही ररसरक्चररगंसाठी फक्ि एकदाच अजथ करू शकिा. 

7. मला लमळणारे ररस्ट्रक्चररिंगचे पयागय कोणते? 
 

कजाथचा शशल्लक कालािधी जासिीि जासि 24 मदहन्यांच्या पुढील कालािधीने िाढविला 
जाऊ शकिो, ज्याि आपल्या माशसक ईएमआय परिफफेडीचा बोजा कमी करण्यासाठी 
बँकेच्या वििेकबुद्धीिरील सर्र्गिी कालािधीचा समािेश आहे. 

 

8. ररस्ट्रक्चररिंग लाभ लमळिण्यासाठी मला काही कागदपते्र सादर करािी लागतील का? 

आपल्या रोजगार ककंिा व्यिसायाच्या सद्यक्सर्िीबद्दल िपशील देणारी कागदपते्र बँकेला 
सादर करणे आिश्यक आहे. 

 

पगारदार कजथदारांसाठी: 
• माचथ 2021 मदहन्याची पगाराची क्सलप आणण मागील 2 मदहन्यांची पगाराची क्सलप 

• आिश्यक ररसरक्चररगं मुदिीनंिर लगेच (कमाल 24 मदहने) अंदाक्जि 
पगाराची/शमळकिीची घोषणा 

• नोकरीिून डडसचाजथचे पत्र (नोकरी गमािल्यास) 
• ऑक्टोबर 2020 पासून आजपयिं पगारदार कमथचारी असिील िर ज्या खात्याि 

पगार जमा झाला त्या खात्याच ंसटेटमेंट 

 
 

 



सिय ंरोजगार कमथचारी/संसर्ांसाठी: 
• 1 एविल 2020 िे आजपयिं चालू/सीसी खात्याचं सटेटमेंट 

• जीएसटी परिाि ेऑक्टोबर 2020 पासून आजपयिं 

• आर्र्थक िषथ 19, 20 आणण 21 चे इंकम टॅक्स ररटन्सथ (जर भरला असेल) 
• मागील 2 िषाथचं नफा-िोट्याचं सटेटमेंट/बॅलन्स शीट 

• उदयम िमाणपत्र 
• आपल्या बबझनेसिर कोविड-19 चा पररणाम झाल्याची सिय ंरोजगार असलेले 

िोफेशनल्स/बबझनेसमनची घोषणा 
 

कृपया शलकंिर अजथ करण्यापूिी ही कागदपते्र ियार ठेिा, कारण अपूणथ अजांिर िकक्रया 
होण्याची शक्यिा नाही. 
 

9. ररस्ट्रक्चररिंग पॅकेज घेतल्यािर माझ्या के्रडडट ब्युरो ररपोटगिर पररणाम होईल का? 

 

तनयामक मागथदशशथकेनुसार, िुमची कजथ/के्रडडट सुविधा के्रडडट ब्युरोकड े‘ररसरक्चडथ’ म्हणून 
नोंदिली जाईल. 
 

10. मी बँकेकडून अनेक कजग/के्रडडट सुविधा घेतल्या आहेत. प्रत्येक कजागसाठी मला स्ट्ितिंत्र 
अजग करािा लागेल का? 
 

पुनरथचनेच्या अजाथि बँकेच्या िेबसाइटिर एकाच अजाथद्िारे एक ककंिा सिथ कजाथसाठी अजथ 
करण्याचा पयाथय असेल. बँक तनयामक मागथदशथक ित्तिांिरील अजाथचे मूल्यांकन करेल, 
कोविड-19 चा िभाि आणण तनणथय घेण्यापूिी परिफेड योजनेच्या व्यिहायथिेिर अिलंबून 
राहील. 
 

11. माझ्या के्रडडट मयागदेमध्ये ईएमआय प्लॅन्ससह माझ्याकडे के्रडडट काडग आहे.  
मी ईएमआय प्लॅन्स नाही तर फक्त काडग आउटस्ट्टँडड िंग घेऊ शकतो का? 

 

के्रडडट मयाथदेिील कजाथसह संपूणथ के्रडडट काडथ शशल्लक पुनरथर्चि केली जाईल आणण सििंत्र 
कजथ खात्याि रूपांिररि केली जाईल. 



 

12. माझ्या के्रडडट काडागिर जिंबो लोन सुविधा आहे. मी के्रडडट काडग ररस्ट्रक्चर करण्याची 
ननिड केली तर जिंबो लोन कनिटग करणिं सक्तीचिं आहे का? 
 

आपण काडथ शशल्लक ककंिा जम्बो कजथ ककंिा दोन्ही सुविधांची पुनरथचना करण्याचा तनणथय 
घेऊ शकिा. 

 

13. जर मी ररस्ट्रक्चररिंग स्ट्कीमची ननिड केली तर माझिं के्रडडट काडग ब्लॉक ककिं िा 
डडअ ॅक्क्टिेट होईल का? 

 

बँकेकडे असलेल्या कोणत्याही कजाथसाठी / के्रडडट काडथसाठी पुनरथचना मंजूर झाल्यािर 
पुढील कोणिीही सूचना न देिा आपले के्रडडट काडथ तनक्ष्क्रय केले जाईल. बँक 12 
मदहन्यांनंिर काडथिरील आपल्या वििेकािर निीन मयाथदा पुन्हा सुरू करण्याचा तनणथय देऊ 
शकि.े 

 

14. ररस्ट्रक्चररिंग सुविधा लमळिण्यासाठी ककमान लशल्लक असण ेआिश्यक आहे का? 

काडथ/कजथ र्कबाकीचे रूपांिर करण्यासाठी आिश्यक ककमान र्कबाकी शशल्लक 25,000 
रुपय ेआहे 
 

15. मी स्ट्ियिं रोजगार असलेली व्यक्ती/सिंस्ट्था असून माझिं स्ट्मॉल-स्ट्केल युननट आहे. मी 
सुटका लमळिण्यासाठी पात्र आहे का? 
 

सियंरोजगार करणाऱ्या व्यक्िी/संसर्ा एमएसएमई शे्रणी िसेच नॉन-एमएसएमई शे्रणी 
अंिगथि दोन्हीसाठी मदि शमळण्यास पात्र आहेि. बँक आपल्या सियंरोजगार ग्राहकांना 
विनंिी करेल की जेर्े लागू असेल िेर् ेसरकारच्या उडयम पोटथलद्िारे एमएसएमई म्हणून 
नोंदणी करािी.  
उदयम पोटथल शलकं: https://udyamregistration.gov.in/Government-of-India/Ministry-of-

MSME/online-registration.htm 
 



16. मी आधी स्ट्थगगतीसाठी अजग करू शकलो नव्हतो, आता ररस्ट्रक्चररिंगसाठी अजग करू 
शकतो का? 

 

पुनरथचनेच्या तनयामक मागथदशथक ित्तिांची पूिथिा करणाऱ्या कजथदाराच्या अधीन राहून 
सर्र्गिी लागू केलेल्या क्सर्िीचा विचार न करिा पुनरथचनेची योजना बँकेच्या सिथ 
ग्राहकांसाठी खुली आहे 
 

17. मी आधी ररस्ट्रक्चररिंगचा लाभ घेतला आहे. मी पुन्हा लाभ घेऊ शकतो का? 

 

जर िुम्ही आधीच पुनरथचनेचा लाभ घेिला असेल, िर िुम्ही या योजनेअंिगथि पुनरथचनेस 
पात्र नाही. िर्ावप, 31 डडसेंबर रोजी संपलेल्या आधीच्या योजनेि आपण 24 मदहन्यांच्या 
मुदि मुदििाढीचा पूणथ लाभ घेिला नसेल, िर बँक एकूण  
24 मदहन्यांच्या मुदि विसिाराच्या मयाथदेचे मूल्यांकन आणण ददलासा देऊ शकि.े 
 

18. मी सह कजगदारािंसोबत (एक/अनेक) कजग घेतलिं आहे. कजागच्या मूळ कराराच्या सिग 
सह कजगदारािंना निीन ररस्ट्रक्चररिंग करारािर स्ट्िाक्षऱ्या कराव्या लागतील का? 

 

तनयामक आणण कायदेशीर गरजेनुसार, मूळ कजाथच्या सिथ कजथदारांनी/ सहकजथदारांनी 
पुनरथचनेच्या करारासह कजथ रचनेिील कोणत्याही बदलांिर सहमिी आणण सिाक्षरी करण े
आिश्यक आहे. 

19. पोटगलद्िारे अजग करण्याची शेिटची तारीख कोणती आहे.   
 
पोटथलिरील शलकं शसगंल लोन ककंिा एकूण एक्सपोजर 25 लाखांपेक्षा कमी असलेल्या 
ग्राहकांसाठी 20 सप्टेंबर 2021 पयिं र्ेट असेल.  
 

20. ररस्ट्रक्चररिंग अजागची क्स्ट्थती कळण्यासाठी ककती िेळ लागेल. 
 

बँक 10 िे 14 कामाच्या ददिसांि अजाथची क्सर्िी ग्राहकांना िकक्रया करेल आणण कळिेल. 
 

 



21. स्ट्िीकृतीिर मिंजुरी कशी लमळेल आणण मला कसे कळिले जाईल? 
 
बँक नोंदणीकृि फोन नंबर ककंिा ईमेल पत्तयािर पुनरथचनेच्या विनंिीची क्सर्िीचा मजकूर 
संदेश ककंिा इमेलिर संिाद साधेल. 

 

22. ररस्ट्रक्चररिंगसाठी मला आणखी कागदपते्र द्यािी लागतील का? 
 

सिथ कजांसाठी, पुनरथचना लागू करण्यासाठी बँकेला मंजुरी नंिर पुनरथचनेच्या करारािर 
सिाक्षरी करािी लागेल. जर िुम्ही एकमेि कजथदार असाल, िर बँक करारांिर सिाक्षरी 
करण्यासाठी डडक्जटल पयाथय उपलब्ध करून देईल. 
 

कजथ रचनेिर दोन ककंिा अर्धक अजथदार असल्यास, सिथ अजथदारांना अजाथिर शारीररक 
सिाक्षरी आणण सुधाररि करार करून अटी सिीकारणे आिश्यक असेल आणण हा करार 
जिळच्या ग्राहक सेिा डेसकिर सादर करण ेआिश्यक आहे. ग्राहकाला त्यांच्या नोंदणीकृि 
मेल आयडीिर / तनयशमि पोसटाद्िारे सुधाररि अटी आणण अमॉटथ िेळापत्रकाची िि 
शमळेल. 

 

आणखी चौकशीसाठी: 
कॉपोरेट आणण एसएमई ग्राहक-कृपया िुमच्या ररलेशनशशप मॅनेजरला संपकथ  करा.  
ररटेल िैयक्क्िक ग्राहक-कृपया आम्हाला येर्े शलहा loansupport@hdfcbank.com 
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